ORDIN nr. 103 din 7 decembrie 2016

privind modificarea si completarea Regulamentului pentru autorizarea operatorilor economici care
desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale
de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 98/2015

EMITENT ® AUTORITATEA NATIONALA DE REGLEMENTARE iN DOMENIUL ENERGIEI
Publicat in MONITORUL OFICIAL nr. 1.033 din 22 decembrie 2016

Data intrarii in vigoare 22-12-2016

Avand in vedere prevederile:

— art. 121 alin. (2) din Legea energiei electrice si a gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile
ulterioare;

— Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 49/2009 privind libertatea de stabilire a prestatorilor de servicii si libertatea
de a furniza servicii in Romania, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 68/2010, cu modificarile
ulterioare,

in temeiul prevederilor art. 10 alin. (1) lit. €) si f) din Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 33/2007 privind
organizarea si functionarea Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei, aprobata cu modificari si
completari prin Legea nr. 160/2012,

presedintele Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei emite prezentul ordin.

Articolul |

aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 98/2015, publicat n
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 493 din 6 iulie 2015, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La capitolul I, tabelul nr. 1 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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2. Dupa articolul 1 se introduce un nou articol, articolul 121, cu urmatorul cuprins:

Articolul 171

(1) Operatorul economic, persoana juridica straina, inregistrata intr-un stat membru al UE/Spatiului Economic
European sau in Elvetia, are dreptul de a presta servicii transfrontaliere, pentru realizarea de activitati de
proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/ instalatiilor din domeniul gazelor naturale in
Romania, daca indeplineste, cumulativ, urmatoarele conditii:
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a) detine un document echivalent cu o autorizatie emisa potrivit prezentului regulament, corespunzator
tipurilor de lucrari ce vor fi realizate, emis de o autoritate publica din fara de origine sau de orice alta entitate
din tara de origine, indreptatita sa emita un astfel de document;

b) transmite la ANRE o cerere redactata in limba romand, conform modelului prevazut in anexa nr. 12,
insotita de o traducere in limba romana a documentului prevazut la lit. a) si o declaratie pe propria raspundere,
intocmita sau tradusa in limba romana, conform modelului prevazut in anexa nr. 1, semnata de reprezentantul
legal al solicitantului, prin care acesta isi asuma respectarea obligatiilor rezultate din calitatea de titular de
autorizatie, precum si un document de inregistrare la autoritatile competente din {ara de origine, tradus in limba
romana;

c) detine o confirmare emisa de ANRE prin care se recunoaste acestuia dreptul de a presta servicii
transfrontaliere in Romania, intocmita conform modelului prevazut in anexa nr. 13, si se confirma indeplinirea
conditiilor de la lit. a), b) si e);

d) respecta, pe durata desfasurarii activitatilor de proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor
/instalatiilor din domeniul gazelor naturale, obligatiile prevazute in anexele nr. 7 si 8, corespunzator tipurilor de
lucrari realizate;

e) achita tariful de autorizare/prelungire, stabilit in conformitate cu prevederile ordinului presedintelui ANRE cu
privire la aprobarea tarifelor si contributiilor banesti percepute de Autoritatea Nationala de Reglementare in
Domeniul Energiei, pentru tipul de autorizatie pentru care se solicitd echivalarea competentelor.

(2) Operatorul economic, persoana juridica straind, inregistrata intr-o tara membra a UE/Spatiului Economic
European sau in Elvetia, are dreptul de a presta servicii transfrontaliere, pentru realizarea de lucréri de
proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale in
Roménia, pe durata de valabilitate a documentului prevazut la alin. (1) lit. a).

(3) Operatorul economic, persoana juridica straina inregistrata intr-un alt stat decat Elvetia sau intr-un stat care
nu este stat membru al UE/Spatiului Economic European, poate solicita si obtine acordarea unei autorizatii
emise in conditiile prezentului requlament daca indeplineste conditiile de acordare corespunzatoare tipului de
autorizatie solicitat, prevazute in prezentul regulament, si daca are inregistrat pe teritoriul Romaniei un sediu
secundar, pentru intreaga durata de valabilitate a autorizatiei; respectarea cerinfelor specificate in regulament
se poate face inclusiv prin transmiterea de documente echivalente, emise in acest scop in tara de origine a
societatii, traduse in limba romana.

3. La articolul 3, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul (3), cu urmatorul cuprins:

(3) Un operator economic care are, potrivit legii, calitatea de antreprenor general, in baza unui contract de
antrepriza incheiat cu un beneficiar, si care nu detine o autorizatie pentru activitatile de proiectare, executie si
exploatare a obiectivelor/sistemelor/ instalatiilor din domeniul gazelor naturale acordata de ANRE are dreptul de
a subcontracta lucrarile de proiectare, executie si exploatare a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul
gazelor naturale, care, prin contractul incheiat cu beneficiarul investitiei, sunt in sarcina sa, numai catre
operatori economici autorizati conform prezentului requlament si numai cu acordul beneficiarului. Antreprenorul
general are obligatia de a coordona realizarea tuturor lucréarilor de executie si exploatare a obiectivelor
/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale printr-un angajat al sau care detine calitatea de instalator
autorizat, avand gradul de autorizare corespunzator activitatii la care se realizeaza lucrarile; antreprenorul
general este responsabil pentru lucrarile de proiectare, executie si exploatare a obiectivelor/sistemelor
/instalatiilor din domeniul gazelor naturale realizate, in solidar cu operatorul economic titular de autorizatie cu
care a subcontractat realizarea acestor lucrari.

4. La articolul 4 alineatul (1), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

a) certificatul constatator emis de Oficiul National al Registrului Comertului cu cel mult 30 de Zzile inainte de
data depunerii la ANRE, in copie, care sa cuprinda informatii de identificare ale operatorului economic,
denumirea, adresa sediului social, codul unic de inregistrare, numarul de ordine in oficiul registrului comertului,
starea operatorului economic, forma de organizare, durata de constituire, capitalul social, asociatii/actionarii
operatorului economic, persoana/persoanele imputernicitd/imputernicite sa reprezinte operatorul economic,
domeniul de activitate pentru care se solicita autorizatia, sucursale/subunitati/filiale, sedii secundare/puncte de
lucru din Roménia, sau, dupé caz, alt document justificativ care s& contind aceste informatii;

5. La articolul 4 alineatul (1), literele e), f) si g) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

e) lista cuprinzand structura cu personalul angajat/ contractat, existent la momentul solicitarii autorizarii, alocat
activitatilor supuse autorizarii; structura de personal trebuie sa cuprinda urmatoarele: numele si prenumele
angajatilor, pregdtirea profesionala (inginer/subinginer/maistru/muncitor calificat etc.), functia in cadrul
operatorului economic, nr./data contractului individual de munca sau a contractului de prestari servicii, durata
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contractului individual de munca sau a contractului de prestari servicii (se precizeaza perioada determinata sau
nedeterminata), durata muncii (timp partial sau integral) si tipul autorizatiei de instalator autorizat de gaze
naturale;

f) extras din Registrul electronic de eviden{a a salariatilor (care se completeaza la nivelul operatorului
economic si se transmite la inspectoratul teritorial de munca potrivit normelor in vigoare), datat si semnat de
reprezentantul legal al solicitantului de autorizatie, din care sa rezulte calitatea de angajati a persoanelor din
structura de personal, sau, dupa caz, copia certificata pentru conformitate a contractelor de prestari de servicii
incheiate cu acestea;

g) declaratie pe propria raspundere, in original, a reprezentantului legal al operatorului economic, prin care
acesta angajeaza raspunderea operatorului economic cu privire la mentinerea dotarii tehnico-materiale minime
si asigurarea structurii minime de personal autorizat, la momentul incheierii de contracte pentru desfasurarea
unei/unor activitati permise conform tipului de autorizatie detinut si pe toata durata desfasurarii efective a
acestor activitati; declaratia se intocmeste in conformitate cu modelul prevazut in anexa nr. 1;

6. La articolul 4 alineatul (1), literele h) si j) se abroga.
7. La articolul 4, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(2) Pentru operatorii economici persoane juridice strdine, inregistrate intr-un stat membru al UE/Spatiului
Economic European sau in Elvetia, sunt acceptate si documente emise intocmite intr-un scop echivalent sau
din care reiese clar ca cerinfa respectiva este indeplinita, in traducere necertificata.

8. La articolul 4, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alineatul (3), cu urmatorul cuprins:

(3) Documentele prevazute la alin. (1) se pot transmite in format electronic, certificate cu semnatura
electronica ce apartine solicitantului, prin intermediul unui portal pus la dispozitie de ANRE in acest scop.

9. La articolul 5, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 5

Pentru autorizatia destinata proiectarii conductelor de alimentare din amonte si a instalatiilor tehnologice de
suprafata aferente inmagazinarii de gaze naturale, tip PPI, operatorii economici prezinta documentele prevazute
la art. 4, insofite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip PGT; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de proiectare pentru acest tip de obiective de minimum 7 ani gi sa fie absolvent cu studii
superioare in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatii;

10. La articolul 6, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 6

Pentru autorizatia destinata proiectarii sistemelor de transport, sistemelor de distributie a gazelor naturale,
sistemelor de distributie inchise, precum si a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale care functioneaza in
regim de inalta presiune, tip PT, operatorii economici prezinta documentele prevazute la art. 4, insofite de
urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip PGT; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de proiectare pentru acest tip de obiective de minimum 7 ani si sa fie absolvent cu studii
superioare in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

11. La articolul 7, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 7

Pentru autorizatia destinata proiectarii sistemelor de distributie a gazelor naturale, a sistemelor de distributie
fnchise ce functioneaza in regim de medie, redusa si joasa presiune, precum si a instalatiilor aferente activitatii
de producere/stocare biogaz/biometan, tip PDSB, operatorii economici prezinta documentele prevazute la art. 4,
insotite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip PGD; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de proiectare pentru acest tip de obiective de minimum 5 ani si sa fie absolvent cu studii
superioare in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

12. La articolul 8, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
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Articolul 8

Pentru autorizatia destinata proiectarii instalatiilor de utilizare a gazelor naturale avand regimul de medie, redusa
si joasa presiune, tip PDIB, operatorii economici prezinta documentele prevazute la art. 4, insotite de
urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numdr de minimum 2 instalatori autorizati, tip PGIU; unul dintre instalatorii autorizafi trebuie sa detina
experienta in activitatea de proiectare in domeniul gazelor naturale de minimum 5 ani si sa fie absolvent cu
studii superioare in domeniul stiinfelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

13. La articolul 9, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 9

Pentru autorizatia destinata proiectarii instalatiilor aferente activitatii de producere/stocare a gazelor naturale
comprimate/gazelor naturale comprimate pentru vehicule GNC/GNCYV, tip PGNC, se prezinta documentele
prevazute la art. 4, insotite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde
minimum un instalator autorizat, tip PGNC; instalatorul autorizat trebuie sa detinda experienta in activitatea de
proiectare in domeniul gazelor naturale de minimum 5 ani si sa fie absolvent cu studii superioare in domeniul
stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

14. La articolul 10, partea introductiva si literele a) si ¢) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 10

Pentru autorizatia destinata executiei conductelor de alimentare din amonte si a instalatiilor tehnologice de

suprafata aferente inmagazinarii de gaze naturale, tip EPI, se prezinta documentele prevazute la art. 4, insotite
de urmaéatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip EGT; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de executie pentru acest tip de obiective de minimum 5 ani si sa fie absolvent cu studii superioare
in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

c) declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal al operatorului economic, din care sa reiasa
existenta, in cadrul structurii de personal, a unui responsabil cu tehnologia sudarii atestat de catre un organism
abilitat, conform reglementarilor in vigoare, conform modelului prevazut in anexa nr. 1, in original;

15. La articolul 10, litera b) se abroga.
16. La articolul 11, partea introductiva si literele a) si ¢) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 11

Pentru autorizatia destinata executiei sistemelor de transport, sistemelor de distributie a gazelor naturale,
sistemelor de distributie inchise, precum si a instalatiilor de utilizare a gazelor naturale ce functioneaza in regim
de presiune inalta, tip ET, se prezinta documentele prevazute la art. 4, insofite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip EGT; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de executie pentru acest tip de obiective de minimum 5 ani si sa fie absolvent cu studii superioare
in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

c) declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal al operatorului economic, din care sa reiasa
existenta, in cadrul structurii de personal, a unui responsabil cu tehnologia sudarii atestat de catre un organism
abilitat, conform reglementarilor in vigoare, conform modelului prevazut in anexa nr. 1, in original;

17. La articolul 11, litera b) se abroga.
18. La articolul 12, partea introductiva si literele a), d) si e) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 12

Pentru autorizatia destinata executiei sistemelor de distributie a gazelor naturale, a sistemelor de distributie
fnchise ce functioneaza in regim de medie, redusa si joasa presiune, precum si a instalatiilor aferente activitatii

de producere/stocare biogaz/biometan, tip EDSB, se prezinta documentele prevazute la art. 4, insotite de
urmatoarele:
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a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numar de minimum 2 instalatori autorizati, tip EGD; unul dintre instalatorii autorizati trebuie sa detina experienta
in activitatea de executie pentru acest tip de obiective de minimum 3 ani si sa fie absolvent cu studii superioare
in domeniul stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

d) declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal al operatorului economic, din care sa reiasa
existenta, in cadrul structurii de personal, a unui responsabil cu tehnologia sudarii atestat de catre un organism
abilitat, conform reglementarilor in vigoare, conform modelului prevazut in anexa nr. 1, in original;

e) declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal al operatorului economic, care sa ateste dreptul
operatorului economic de proprietate/folosin{a a aparatelor de sudare, atat pentru procedeul de sudare cap la
cap, céat si pentru procedeul prin electrofuziune; aparatele de sudare trebuie sa indeplineasca cerintele
esentiale de calitate, conform legislatiei in vigoare, si sa detina verificarea tehnica periodica in termen de
valabilitate;

19. La articolul 12, literele b) si c) se abroga.
20. La articolul 13, partea introductiva si literele a) si e) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 13
Pentru autorizatia destinata executiei instalatiilor de utilizare a gazelor naturale avand regimul de medie, redusa
si joasa presiune, tip EDIB, se prezinta documentele prevazute la art. 4, insofite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde un
numdr de minimum 2 instalatori autorizati, tip EGIU; unul dintre instalatorii autorizafi trebuie sa detina
experienta in activitatea de executie pentru acest tip de obiective de minimum 3 ani si sa fie absolvent cu studii
superioare in domeniul stiinfelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

e) declaratia pe propria raspundere a reprezentantului legal al operatorului economic, prin care acesta
angajeaza raspunderea operatorului economic cu privire la exploatarea instalatiilor de utilizare ce functioneaza
in regim de inalta presiune si a instalatiilor industriale de utilizare a gazelor naturale, dupa caz, conform
modelului prevazut in anexa nr. 1.

21. La articolul 14, partea introductiva si litera a) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

Articolul 14

Pentru autorizatia destinata executiei instalatiilor aferente activitatii de producere/stocare a gazelor naturale
comprimate/gazelor naturale comprimate pentru vehicule GNC/GNCYV, tip EGNC, se prezinta documentele
prevazute la art. 4, insofite de urmatoarele:

a) document din care sa reiasa ca structura minima de personal prevazuta la art. 4 alin. (1) lit. g) cuprinde
minimum un instalator autorizat, tip EGNC; instalatorul autorizat trebuie sa detinad experienta in activitatea de
executie de minimum 3 ani in domeniul gazelor naturale si sa fie absolvent cu studii superioare in domeniul
stiintelor ingineresti, avand rol de coordonare a activitatilor;

22. La articolul 15, litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

a) certificatul constatator emis de Oficiul National al Registrului Comertului cu cel mult 30 de Zzile inainte de
data depunerii la ANRE, in copie, care sa cuprinda informatii de identificare ale persoanei fizice autorizate,
denumirea, adresa sediului social, codul unic de inregistrare, numarul de ordine in Oficiul National al Registrului
Comertului, domeniul de activitate pentru care se solicita autorizatia;

23. Articolul 16 se abroga.
24. La articolul 18, alineatul (4) se abroga.
25. La articolul 18, dupa alineatul (8) se introduc doua noi alineate, alineatele (9) si (10), cu urmatorul cuprins:

(9) La expirarea termenului prevazut la alin. (7) lit. d), operatorul economic depune la ANRE documentele
solicitate, insotite de o declaratie pe propria raspundere a reprezentantului legal, intocmita conform modelului
prevazut in anexa nr. 11.

(10) Odata cu depunerea documentelor prevazute la alin. (9), operatorul economic achita 50% din tariful de
autorizare/ prelungire, stabilit in conformitate cu prevederile ordinului presedintelui ANRE cu privire la
aprobarea tarifelor si contributiilor banesti percepute de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul
Energiei.

26. La articolul 20, alineatul (4) se abroga.
27. La articolul 20, alineatul (6) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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(6) In situatia in care operatorul economic nu respectd termenele prevézute la alin. (3) si (4), ANRE, prin
directia de specialitate, notifica operatorul economic in acest sens, in termen de 5 zile lucratoare.

28. La articolul 20, dupa alineatul (6) se introduc doua noi alineate, alineatele (6*1) si (6*2), cu urmatorul cuprins:

(621) Daca solicitantul nu transmite toate completarile/clarificarile in termen de maximum 6 luni de la data
Tnregistrarii cererii, aceasta se claseaza si ca urmare va fi scoasa din evidenta ANRE, solicitantul fiind informat
printr-o adresa.

(672) In situatia prevézuta la alin. (6), dacé solicitantul depune o noud cerere pentru acordarea aceluiasi tip de
autorizatie in termen de 30 de zile de la clasarea cererii, prin derogare de la prevederile art. 18 alin. (5),
solicitantul achitd doar un procent de 50% din tariful de autorizare/prelungire, stabilit in conformitate cu
prevederile ordinului presedintelui ANRE cu privire la aprobarea tarifelor si contributiilor banesti percepute de
Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei.

29. Dupa articolul 24 se introduce un nou articol, articolul 24*1, cu urmatorul cuprins:

Articolul 2441

(1) Operatorul economic care preia activitatea ce face obiectul unei autorizatii, ca urmare a reorganizarii prin
fuziune, divizare, transfer de activitati, a operatorului economic titular al respectivei autorizatii, in cazul in care
doreste continuarea activitatilor supuse autorizarii, este obligat sa solicite acordarea unei noi autorizatii pe
numele sau in termen de maximum 30 de zile de la data la care transferul devine efectiv sau, dupa caz, de la
data inmatricularii in registrul comertului a noului operator economic infiintat.

(2) La cererea de acordare a noii autorizatii solicitantul anexeaza documente justificative din care sa reiasa
reorganizarea titularului de autorizatie, respectiv infiinfarea noului operator economic si documentatia prevazuta
de regulament pentru obtinerea respectivului tip de autorizatie.

(3) Operatorul economic care preia activitatea ce face obiectul unei autorizatii valabile poate presta acea
activitate pana la obtinerea unei autorizatii pe numele sau, dar nu mai tarziu de 90 de zile de la data la care
transferul devine efectiv sau, dupa caz, de la data inmatricularii in registrul comertului a noului operator
economic infiinfat, cu respectarea conditiilor de valabilitate asociate tipului respectiv de autorizatie.

30. La articolul 25, dupa alineatul (3) se introduce un nou alineat, alineatul (4), cu urmatorul cuprins:

(4) La sesizarea transmisa de o terfa persoana sau la constatarea de catre ANRE din oficiu, ANRE poate
decide suspendarea unei autorizatii in urmatoarele situatii:

a) in cazul in care se constata ca titularul de autorizatie incalca in mod repetat o obligatie prevazuta in
anexele nr. 7, 8 sau 10. Prin «mod repetat» se infelege cel putin de doua ori intr-o perioada de un an pentru
aceeasi obligatie;

b) in cazul in care titularul de autorizatie nu a respectat o masura de conformare dispusa de ANRE cu privire
la indeplinirea unei obligatii care ii revine in aceasta calitate;

c) daca gradul de satisfactie anual al beneficiarilor se situeaza, in ultimii 3 ani consecutivi de valabilitate a
autorizatiei, sub valorile de referinta stabilite de ANRE in anexa nr. 16.

31. La articolul 26, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

(2) La solicitarea titularului de autorizatie, la sesizarea transmisa de o terfa persoana sau la constatarea de
céatre ANRE din oficiu, ANRE poate decide retragerea autorizatiei/ autorizatiilor in urmatoarele situatii:

a) in cazul falimentului titularului sau radierii acestuia din registrul comertului; aceste situatii se aduc la
cunostinta ANRE de catre titularul de autorizatie, in termen de 10 zile de la data aparitiei lor, impreuna cu
cererea de retragere a autorizatiei si documente care confirma, dupa caz, falimentul sau radierea titularului de
autorizatie;

b) in cazul in care titularul unei autorizatii care a fost suspendat de ANRE si, pe durata suspendarii, nu a
indeplinit intocmai si/sau la termen o masura de conformare dispusa de ANRE;

c¢) in cazul in care titularul unei autorizatii care a fost suspendat de ANRE desfasoara, pe durata suspendarii,
activitati sau lucrari care intra in domeniul de competente aferente autorizatiei suspendate;

d) in situatia prevazuta in cuprinsul art. 241 alin. (1), in care operatorul economic titular de autorizatie
transfera unui alt operator economic activitatea ce face obiectul unei autorizatii valabile;

e) la cererea motivata a titularului de autorizatie.

32. Articolul 28 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Articolul 28
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(1) Este interzisa realizarea de activitafi de proiectare, executie si exploatare a obiectivelor/sistemelor
/instalatiilor din domeniul gazelor naturale de catre persoane juridice sau persoane fizice care nu detin
autorizatia corespunzatoare tipului de lucrari realizate.

(2) Neindeplinirea si/sau indeplinirea necorespunzatoare a prevederilor prezentului regulament sau a
conditiilor de valabilitate a autorizatiei/autorizatiilor se sanctioneaza potrivit dispozitiilor Legii energiei electrice si
gazelor naturale nr. 123/2012, cu modificarile si completarile ulterioare.

33. Dupa articolul 29 se introduce un nou articol, articolul 2971, cu urmatorul cuprins:

Articolul 2971
Deciziile cu privire la acordarea, refuzul acordarii, modificarea, suspendarea sau retragerea autorizatiilor pot fi
atacate in contencios administrativ.

34. Dupa articolul 32 se introduce un nou articol, articolul 3221, cu urmatorul cuprins:

Articolul 3271
(1) ANRE pune la dispozitie, pe baza de cerere scrisa, oricare dintre documentele elaborate in vederea
solutionarii unei cereri cu privire la acordarea, modificarea, suspendarea sau retragerea unei autorizatii.
(2) Nu pot face obiect al accesului public documentele care contin date si informatii care sunt secrete in
conformitate cu legislatia specifica, date si informatii confidentiale sau informatii sensibile comercial, a caror
difuzare poate aduce prejudicii unor persoane fizice/juridice sau unor institutii/autoritati publice.

35. La articolul 34, litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

a) instalatiilor de utilizare industriald a gazelor naturale se realizeaza de catre operatori economici titulari ai
autorizatiilor tip EDIB;

36. Articolul 35 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Articolul 35

Activitéatile specifice privind receptia tehnica a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale
se realizeaza de catre operatori economici, prin intermediul instalatorilor autorizati care detin experienta in
activitatea de executie de minimum 3 ani.

37. Dupa articolul 35 se introduce un nou articol, articolul 3521, cu urmatorul cuprins:

Articolul 3541
(1) Pe pagina de internet a ANRE se publica:
a) Lista deciziilor de acordare/refuz de acordare a autorizatiilor;
b) Lista deciziilor de modificare a autorizatiilor;
c) Lista deciziilor de suspendare/retragere a autorizatiilor;
d) Lista cererilor de autorizare refuzate sau clasate;
e) Lista autorizatiilor in vigoare, a celor suspendate, cu precizarea perioadei de suspendare, precum si a celor
retrase.
(2) ANRE poate publica, pe portalul propriu, datele si informatiile cuprinse in listele transmise de operatorii
economici autorizati potrivit obligatiei prevazute in anexa nr. 7 pct. 21, anexa nr. 8 pct. 22, anexa nr. 10 pct. 21,
precum si valorile gradului de satisfactie a beneficiarilor contractelor finalizate de titularii de autorizatii.

38. Articolul 36 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

Articolul 36
Anexele nr. 1-16 fac parte integranta din prezentul reqgulament.

39. Anexa nr. 1 se modifica si se Tnlocuieste cu anexa nr. 1, care face parte integranta din prezentul ordin.
40. Anexele nr. 2 si 3 se abroga.

41. La anexa nr. 7, punctele 7 si 10 se abroga.

42. La anexa nr. 7, punctele 11, 16 si 17 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

11. Titularul are obligatia sa asigure structura minima de personal autorizat, la momentul incheierii de contracte
pentru desfasurarea unei/unor activitati permise conform tipului de autorizatie detinut si pe toata durata
desfasurarii efective a acestor activitati.

16. Titularul are obligatia sa mentina documentele/documentatiile elaborate pentru o perioada de minimum 10
ani in format fizic sau electronic si in format electronic pentru restul duratei de existenta a societatii.
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17. Titularul are obligatia sa furnizeze corect si complet, in termenul precizat de ANRE, datele si informatiile
solicitate, inclusiv notificarile si raportarile prevazute in regulament.

43. La anexa nr. 7, dupa punctul 19 se introduc sase noi puncte, punctele 20 - 25, cu urmatorul cuprins:

20. Titularul are obligatia sa afiseze la sediul societatii autorizatia emisa de ANRE.

21. Titularul are obligatia sa transmita la ANRE anual, pana la data implinirii fiecarui an de valabilitate a
autorizatiei, in format electronic, la adresa autorizare.gaze@anre.ro, o lista a contractelor aferente lucrarilor de
proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale incheiate
in ultimele 12 luni si a celor finalizate in ultimele 12 luni, intocmitd conform modelului prevazut in anexa nr. 14 la
regulament; la cererea ANRE se transmit, in termen de 10 zile de la comunicarea solicitarii, copii ale
aprecierilor pentru fiecare lucrare finalizata, intocmite potrivit modelului prevazut in anexa nr. 15 la regulament,
semnate de catre beneficiar.

22. Titularul are dreptul sa subcontracteze lucrari de proiectare pentru obiective/sisteme/instalatii din domeniul
gazelor naturale numai catre un titular de autorizatie ce are competente corespunzatoare tipurilor de lucrari pe
care le subcontracteaza.

23. Titularul are obligatia sa permita accesul reprezentantilor ANRE pentru realizarea de controale/inspectii
/verificari, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

24. Titularul are obligatia sa instituie si s& mentina un sistem de inregistrare si solutionare privind reclamatiile
facute la adresa sa de catre clienti, in legatura cu modul in care isi desfasoara activitatile pentru care este
autorizat si sa transmita, la cererea ANRE, informatii privind reclamatiile inregistrate si modul lor de solutionare.
25. Titularul are obligatia s& mentina sistemul de management al calitétii certificat pe toaté perioada de
valabilitate a autorizatiei, la nivelul celui corespunzator tipului de autorizatie detinut.

44. La anexa nr. 8, punctele 7 si 10 se abroga.
45. La anexa nr. 8, punctele 11, 16 si 18 se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

11. Titularul are obligatia sa asigure structura minima de personal autorizat, la momentul incheierii de contracte
pentru desfasurarea unei/unor activitati permise conform tipului de autorizatie detinut si pe toata durata
desfasurarii efective a acestor activitati.

16. Titularul are obligatia s& mentind documentele/documentatiile aferente lucrarilor executate pentru o
perioada de minimum 10 ani in format fizic sau electronic si in format electronic pentru restul duratei de
existenta a societatii.

18. Titularul are obligatia sa furnizeze corect si complet, in termenul precizat de ANRE, datele si informatiile
solicitate, inclusiv notificarile si raportarile prevazute in regulament.

46. La anexa nr. 8, dupa punctul 20 se introduc sapte noi puncte, punctele 21-27, cu urmatorul cuprins:

21. Titularul are obligatia sa afiseze la sediul societatii autorizatia emisa de ANRE.

22. Titularul are obligatia sa transmita la ANRE anual, pana la data implinirii fiecarui an de valabilitate a
autorizatiei, in format electronic, la adresa autorizare.gaze@anre.ro, o lista a contractelor aferente lucrarilor de
proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale incheiate
in ultimele 12 luni si a celor finalizate in ultimele 12 luni, intocmita conform modelului prevazut in anexa nr. 14 la
regulament; la cererea ANRE se transmit, in termen de 10 zile de la comunicarea solicitarii, copii ale
aprecierilor pentru fiecare lucrare finalizata, intocmite potrivit modelului prevazut in anexa nr. 15 la regulament,
semnate de catre beneficiar.

23. Titularul are dreptul sa subcontracteze lucrari de proiectare pentru obiective/sisteme/instalatii din domeniul
gazelor naturale numai céatre un titular de autorizatie ce are competente corespunzatoare tipurilor de lucrari pe
care le subcontracteaza.

24. Titularul are obligatia sa permita accesul reprezentantilor ANRE pentru realizarea de controale/inspectii
/verificari, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

25. Titularul ce realizeaza lucrari de executie pentru obiective/sisteme/instalatii din domeniul gazelor naturale
trebuie sa execute aceste lucrari doar pe baza unor documentatii de proiectare elaborate de operatori
economici autorizafi si verificate de persoane autorizate ca verificator de proiecte, in conformitate cu prevederile
legale in vigoare.

26. Titularul are obligatia sa instituie si s& mentina un sistem de inregistrare si solutionare privind reclamatiile
facute la adresa sa de catre clienti, in legatura cu modul in care isi desfasoara activitatile pentru care este
autorizat si sa transmita, la cererea ANRE, informatii privind reclamatiile inregistrate si modul lor de solutionare.
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27. Titularul are obligatia sa mentina sistemul de management al calitatii certificat pe toata perioada de
valabilitate a autorizatiei, la nivelul celui corespunzator tipului de autorizatie definuta.

47. Anexa nr. 9 se abroga.
48. La anexa nr. 10, punctul 17 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

17. Titularul are obligatia sa mentina documentele/documentatiile aferente lucrarilor efectuate pentru o perioada
de minimum 10 ani in format fizic sau electronic si in format electronic pentru restul duratei de existenta a
societatii.

49. La anexa nr. 10, dupa punctul 20 se introduc trei noi puncte, punctele 21-23, cu urmatorul cuprins:

21. Titularul are obligatia s& transmita la ANRE anual, pana la data implinirii fiecérui an de valabilitate a
autorizatiei, in format electronic, la adresa autorizare.gaze@anre.ro, o lista a contractelor aferente lucrarilor de
racordare a aparatelor consumatoare de combustibili gazogi, cu un debit nominal de maxim 3 mc/h, in sensul
executarii lucrarilor de demontare/ inlocuire/montare a racordurilor flexibile prin intermediul carora se realizeaza
alimentarea cu gaze naturale, incheiate in ultimele 12 luni si a celor finalizate in ultimele 12 luni, intocmita
conform modelului prevazut in anexa nr. 14 la requlament; la cererea ANRE se transmit, in termen de 10 zile de
la comunicarea solicitarii, copii ale aprecierilor pentru fiecare lucrare finalizata, intocmite potrivit modelului
prevazut in anexa nr. 15 la regulament, semnate de catre beneficiar.

22. Titularul are obligatia sa permita accesul reprezentantilor ANRE pentru realizarea de controale/inspectii
/verificari, in conformitate cu reglementarile in vigoare.

23. Titularul are obligatia sa instituie si s& mentina un sistem de inregistrare si solutionare privind reclamatiile
facute la adresa sa de catre clienti, in legatura cu modul in care isi desfasoara activitatile pentru care este
autorizat si sa transmita, la cererea ANRE, informatii privind reclamatiile inregistrate si modul lor de solutionare.

50. Dupa anexa nr. 11 se introduc cinci noi anexe, anexele nr. 12-16, avand cuprinsul prevazut in anexele nr. 2-6,
care fac parte integranta din prezentul ordin.

Articolul 1l

Operatorii economici care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale vor duce la indeplinire prevederile
prezentului ordin, iar directiile din cadrul Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei vor urmari
respectarea acestora.

Articolul
Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Presedintele Autoritatii Nationale
de Reglementare in Domeniul Energiei,

Niculae Havrilet
Bucuresti, 7 decembrie 2016.

Nr. 103.
Anexa nr. 1
(Anexa nr. 1 la regulament)
- Model -
DECLARATIE
Subsemnatul, ............... , cod numeric personal ............ccccccee.... , posesor al actului de identitate seria ....... nr.
........... , eliberat la data ................, In calitate de reprezentant legal al operatorului economic .............cccccvvviveveeennns,

declar pe propria raspundere ca:
1. pe toata durata de valabilitate a autorizatiilor acordate de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul
Energiei (ANRE), ma angajez sa detin structura minima de personal autorizat, la momentul incheierii de contracte
pentru desfasurarea unei/unor activitati permise conform tipului de autorizatie detinut si pe toata durata
desfasurarii efective a acestor activitatj;
2. ma angajez ca, pentru executarea imbinarilor nedemontabile, sa inchei un contract de prestari de servicii cu un
operator economic autorizat, conform reglementarilor in vigoare, de catre organismul abilitat sau sa efectuez cu
personalul propriu in baza autorizatiilor emise, conform reglementarilor in vigoare, de catre organismul abilitat; ma
voi asigura ca se vor utiliza echipamentele de sudare specifice tipului de material tubular utilizat, iar
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echipamentele utilizate vor indeplini cerintele esentiale de calitate, conform legislatiei in vigoare, si vor detine
verificarea tehnica periodica in termen de valabilitate;

3. ma angajez ca, la intocmirea elementelor specifice din cadrul documentatiei de proiectare care prevad folosirea
elementelor de automatizare, sa recurg la serviciile unui inginer specialist in automatizari pentru asigurarea
cerintelor de calitate si siguranta prevazute de legislatie;

4. ma angajez ca, in situatia in care va fi desfagurata activitatea de exploatare a unei instalatii industriale de
utilizare a gazelor naturale cu regim de inalta presiune, sa angajez un instalator autorizat tip EGT,;

5. ma angajez ca, in cadrul structurii de personal, sa am incadrat pentru lucrari care impun acest lucru un
responsabil cu tehnologia sudarii atestat de catre un organism abilitat, conform reglementarilor in vigoare;

6. ma angajez ca, in toate contractele de prestari servicii incheiate cu beneficiarii, sa acord acestora o garantie
pentru lucrarile executate de minimum 2 ani;

7. ma angajez sa dispun verificarea imbinarilor nedemontabile executate prin intermediul unui laborator autorizat
pentru control nedistructiv al sudurilor, in scopul asigurarii cerintelor esentiale de calitate si de siguranta prevazute
de legislatia specifica, in conformitate cu specificatiile din documentatia tehnica de executie;

8. in cadrul operatorului economic exista dotarea tehnico-materiala minima necesara desfasurarii activitatilor
pentru care solicit autorizatie, in conformitate cu prevederile Regulamentului pentru autorizarea operatorilor
economici care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale si a conditiilor-cadru de valabilitate aferente
autorizatiilor, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 98
/2015, cu modificarile si completarile ulterioare;

9. toate dotarile tehnico-materiale prevazute in lista de mai jos se afla in proprietatea operatorului economic sau
sunt inchiriate, conform informatiilor prezentate mai jos si pot fi verificate de ANRE;

10. aparatele de masurare, incercare si verificare, care sunt supuse controlului metrologic legal si care fac parte
din dotarea tehnico-materiala a operatorului economic pe care il reprezint, respecta prevederile legale in domeniul
metrologic.

Lista cuprinzand dotarea pentru desfasurarea activitatii de

....(se va completa activitatea pentru care se solicita autorizarea).......

T
|Nr.

T
Dotare |Nr. in proprietate/

T
|
|crt.| |buc. inchiriate de la
|
1

l.|Spa§ii tehnologice/nontehnologice

|Birou, atelier

2. |utilaje

3.|Scu1e, dispozitive

4.|Aparate de mdsurd, incercare,

|verificare
|

5.|Biroticé, hardware, software

|Calculator desktop/laptop

|Imprimanté A3

|Copiator/Multifunctional A4-A3

|Soft specializat cu licentd

| (Autocad etc.)
1

|Nr. |Denumire echipament Buc. |Nr. |Denumire echipament Buc.

|crt.|

|crt.|

|Autoturism

|Compresor 0-12 bar

|Menghine instalatii

|Autocamion/autobasculanté

|Autouti1itaré

|
I
|
|
I
|
I
| |Generator curent electric
| |

I

|

I

I

|

|

I

|

|

I

T
|Incdrcitor frontal

|Detector portabil gaze

|Polizor unghiular

|Miniexcavator

|Rampé probe presiune

|Bu1doexcavator
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|Excavator cu senile |Trusd de filetat manuald/

|e1ectricé

|Aparat de sudurd electric

|Masind de giurit cu carotid

|Masiné pentru tdiat asfalt

|Instrumente de m&surd/
| ruleta/

|Te1emetru cu laser

|Rotopercutor electric

|Pichamir electric/pneumatic

|Placé vibratoare
|

|Trusé instalator
|

|Trusé de filetat

|Aparat de sudurad

|electrofuziune

|Motopompé |Lansator conducte

|Mai—compactor |Trusé chei fixe

|Trusé sudurad

|oxiacetilenica

|Scaré aluminiu minimum
|6 m
1

Totodata, declar pe propria raspundere ca informatiile prezentate mai sus sunt conforme cu realitatea si ca am luat
cunostinta de prevederile art. 326 din Codul penal privind falsul in declaratii.

Data ....cccooeeee,

Semnatura reprezentantului legal (in original) si stampila operatorului economic

NOTA:

In declaratia depusa la documentatie, solicitantii vor prelua tezele specifice, in conformitate cu cerintele fiecarui
articol, in functie de tipul de autorizatie solicitat.

Anexa nr. 2
(Anexa nr. 12 la regulament)
- Model -
CERERE
de confirmare a dreptului de a presta servicii
transfrontaliere, pentru realizarea de lucrari de proiectare,
executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/
instalatjilor din domeniul gazelor naturale in Roméania

Catre

Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei - ANRE
Domnule Pregedinte,

Subsemnatul, ..................... , posesor al actului de identitate/pasaportului seria ...... nr. ... , eliberat de ........... la
data ............ , in calitate de .................. (administrator/director general etc.), reprezentant legal al operatorului
€conomic ............... , cu sediul social in statul (membru al UE/SEE/Elvetia) ............... , adresa (completa a sediului
o Toir- | ) , solicit confirmarea dreptului de a presta servicii transfrontaliere, pentru realizarea

de proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor/instalatiilor din domeniul gazelor naturale in
Romania, Tn limitele competentelor acordate de urmatorul tip de autorizatie/urmatoarele tipuri de autorizatii:
................................................ (se vor mentiona tipurile de autorizatii corespunzatoare).

Cererea este insotita de documentele precizate in opis.

Mentionez ca operatorul economic pe care il reprezint:

a) este inmatriculat in registrul comertului cu nr. ................ ;

b) are codul de Tnregistrare fiscala nr. .................... ; Si

c) contul nr. ... , deschis la Banca ..........cccccoevvneenenn. (denumireallocalizarea bancii unde este deschis

contul).
n scopul comunicarii cu Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei, va aduc la cunostinta c& pot
fi contactat direct, la sediul operatorului economic, precum si la nr. telefon fix ................... , nr. de fax ...
nr. telefon mobil ................ sau prin imputernicit: .................... , la nr. telefon fix ,nr.defax ... ,
nr. telefon mobil ...................... (se anexeaza imputernicire notariala sau avocatiala intocmita in conditiile legii).
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Cunoscand prevederile Codului penal privind falsul in declaratii, certific pe propria raspundere veridicitatea si
autenticitatea tuturor documentelor transmise.

Data «uveviniennnnnnn Semndtura reprezentant legal (in original)

Anexanr. 3
(Anexa nr. 13 la regulament)
- Model -

Continutul-cadru al unei adrese de confirmare
emise de Autoritatea Nationala de Reglementare
in Domeniul Energiei - ANRE

In considerarea solicitarii depuse la Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei (ANRE) cu nr.
............. /...[zz.Il.aaaa)... si a documentelor prezentate de solicitant, constatand indeplinirea de catre acesta a
conditiilor prevazute la art. 121 alin. (1) lit. @), b) si e) din Regulamentul pentru autorizarea operatorilor economici
care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale si conditiile-cadru de valabilitate aferente autorizatjilor,
aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in Domeniul Energiei nr. 98/2015, cu

modificarile si completarile ulterioare, se emite prezenta

CONFIRMARE
prin care se recunoaste dreptul ........ [denumirea solicitantului]............ ,
avand datele de identificare ....[nr. de Tnregistrare in registrul comertului, nr. fiscal etc.]........ de a presta in Romania

servicii transfrontaliere de realizare de lucrari de proiectare, executie sau exploatare a obiectivelor/sistemelor
/instalatiilor din domeniul gazelor naturale in Roménia, n limitele competentelor acordate de urmatorul tip de
autorizatie/urmatoarele tipuri de autorizatji: ....... [tip/tipuri autorizatii conform tabelului nr. 1 din Regulamentul pentru
autorizarea operatorilor economici care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale si conditiile-cadru de
valabilitate aferente autorizatiilor, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de Reglementare in
Domeniul Energiei nr. 98/2015, cu modificarile si completarile ulterioare]................ pe o durata cuprinsa de la data
prezentei confirmari si pana la data de ...[zz.ll.aaaa]...
Pe durata de valabilitate a prezentei confirmari, ...[denumirea solicitantului].... are drepturile si obligatiile prevazute
in Regulamentul pentru autorizarea operatorilor economici care desfasoara activitati in domeniul gazelor naturale si
conditiile-cadru de valabilitate aferente autorizatiilor, aprobat prin Ordinul presedintelui Autoritatii Nationale de
Reglementare in Domeniul Energiei nr. 98/2015, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si in orice alta
reglementare aplicabila aprobata de ANRE.
Neindeplinirea si/sau indeplinirea necorespunzatoare de catre ....[denumirea solicitantului]..... a obligatiilor impuse
de lege in desfasurarea activitafilor ce fac obiectul autorizatiei/autorizatiilor prevazute mai sus nu atrage
raspunderea penala, civila, contraventionala, administrativa sau materiala a ANRE, iar emiterea prezentei
confirmari nu conduce la transferul de responsabilitdti catre ANRE si nici nu il exonereaza pe ...[denumirea
solicitantului].... de obligatiile ce i revin.

Data emiterii ................ Presedinte,

Anexa nr. 4

(Anexa nr. 14 la regulament)

LISTA
lucrarilor realizate de titularul de autorizatie

*Font 8%
I T T T T T T 1
|Nr. |Contract |Lucréri/Servicii |Beneficiar | Data | Data |Apreciere contract|
|ert.|nr. ..... |ce fac obiectul | (parte a |incheierii |finalizdrii |  finalizat
| | |contractu1ui |contactului) |contractului|contractului| (valoarea gradului|
|(descriere succinté)| | | | de satisfactie) |

1

3

Lo

I | | | | | |
I 1 1 1 1 1 1 1
(Y | | | | | |
| | | | | | | |
I 1 1 1 1 1 1 1
I 2l | | | | | |
I | | | | | | |
I T T T T T T 1
sl | | | | | |
I | | | | | | |
I 1 1 1 1 1 1 1
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|Gradul de satisfactie anual (media aritmeticd a valorilor gradului de

|satisfaccie al contractelor finalizate in periocada de referintd):

NOTA:

In tabel se trec atat contractele incheiate de titularul de autorizatie in perioada mentionata, cat si cele incheiate
anterior, care se finalizeaza in perioada respectiva.

......................... , str.
, Tnregistrat la oficiul

Anexa nr. 5
(Anexa nr. 15 la regulament)
- Model -
Formular de apreciere privind calitatea lucrarilor
realizate/serviciilor prestate de un titular de autorizatie
Titular autorizatie ..........cccooiiiii , cu sediul In localitatea .............
.................................................. nr. ......., bl. ......, sc. ......, ap. ......, judetul ...................
registrului comertului sub nr. ....................... , avand codul unic de Tnregistrare nr. ...........cccocceveveeeiienns
Contract nr. ................ din pentru lucrari/servicii realizate/prestate conform competentelor
prevazute de Autorizatia nr. .................... [ (] o I

Beneficiar contract ............ooeeeeeeiiiiiiiiieee, ,

T
|Nr.

Indicator

|Aprec1ere grad satisfactie

aferent indicatorului

. [puncte].

|Se incercuieste punctajul care

indicd mdsura satisfactiei

beneficiarului.

(1 = cel mai putin multumit;

10 = foarte multumit)

l|Sunte§i multumit de durata lucrdrilor/
|serviciilor in raport cu prevederile

|contractuale?
|

4| 5| 6| 7| 8] 9

10

T
2|Sunteti multumit de numdrul si
|pregétirea personalului alocat

|1ucrérilor/serviciilor contractate?

41 5] 6| 7| 8| 9

10

T

3|Sunteti multumit de disponibilitatea si
|calitatea dotdrilor materiale,
|materialelor si componentelor utilizate,

|respectiv a documentelor elaborate?
]

4|1 5| 6| 7| 8] 9

10

i
4|sunteti multumit de timpul si modul de

|rezolvare a solicitdrilor punctuale
|adresate titularului de autorizatie sau

|personalului acestuia?
|

41 5] 6| 7| 8] 9

10

1
5|Sunteti multumit de calitatea globald a
|lucrérilor realizate sau a serviciilor

|prestate?
1

41 5| 6| 7| 8] 9

10

|Grad de satisfactie (aferent contractului):
|(media aritmeticd a aprecierilor acordate

|indicatorilom
L

........... [puncte]

NOTA:

Formularul se completeaza de beneficiar in doua exemplare, dintre care unul se preda titularului de autorizatie, iar
al doilea raméane la beneficiar si poate fi solicitat de Autoritatea Nationala de Reglementare in Domeniul Energiei in
cazul unor actiuni de control/investigatii/verificari cu privire la activitatea titularului de autorizatie.

Completat de

Reprezentantul legal al
beneficiarului:

Numele si prenumele ..............

Semndtura (in original) ..........
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Luat la cunostintd

Reprezentantul legal al

titularului de autorizatie:

Numele si prenumele ...........

Semndtura

(in original) .......

Anexa nr. 6



(Anexa nr. 16 la regulament)

Indicatori de referinta pentru aprecierea
activitatii unui titular de autorizatie

1. Pentru fiecare tip de autorizatie definuta de un titular de autorizatie se calculeaza gradul de satisfactie anual (pe
perioade de 12 luni de la data acordarii autorizatiei), ca fiind media aritmetica a valorilor indicatorului gradul de
satisfactie cuprins in formularele de apreciere primite de la beneficiarii contractelor care s-au finalizat pe durata
acelui an (celor 12 luni).

2. Gradul de satisfactie anual trebuie sa fie mai mare decat valorile-limita de referinta din tabelul urmator:

T

Tip autorizatie | Valoarea-limitd a gradului
|de satisfactie anual [puncte
|

PPI

PT

PDSB

PGNC

EPI

ET 6,5
EDSB 6,5
EDIB 6,5
EGNC 6,5
RPFA 6

T
|
! 1]
| |
I 1
| |
! :
| |
| ]
I 1
! !
! :
| |
: :
| 6,5 |
| ]
I 1
! !
! :
! !
: :
| |
! :
! !
! :
| |
L

1
|
|
1
|
|
T
|
|
T
|
|
1
|
|
T
|
|
1
|
|
1
|
|
T
|
|
1
|
|

3. In baza gradului de satisfactie anual, Autoritatea Nationald de Reglementare in Domeniul Energiei calculeaza
gradul de satisfactie global al unui titular de autorizatie, prin cumularea si medierea tuturor valorilor anuale ale
acestuia, pentru toate tipurile de autorizatii definute de acel titular.
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